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INFORME N.° DFOE-PG-IF-04-2017

RESUMEN EJECUTIVO

¢ Qué examinamos?

La auditoria realizada tuvo como propésito examinar la informacion financiera del Ministerio de
Justicia y Paz (MJP), contenida en la Liguidacion del Presupuesto de la Republica del Poder
Ejecutivo correspondiente al ejercicio econémico 2016, con el fin de emitir la opinién,
especificamente, sobre la razonabilidad de las partidas de Remuneraciones, Servicios, Materiales y
suministros, Bienes Duraderos, y Transferencias de capital, y comprobar su correspondencia con el
marco normativo aplicable.

¢Por qué es importante?

El tema es de relevancia por cuanto la Contraloria General de la Republica con fundamento en su
funcion fiscalizadora, ha establecido la realizacion de auditorias financieras en las instituciones
publicas de mayor incidencia a nivel presupuestario, con el fin de dar cumplimiento a lo estipulado
en la Constitucién Politica y en la Ley de Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos
Publicos, N° 8131, respecto a la obligacion de remitir a la Asamblea Legislativa un dictamen sobre la
razonabilidad de los saldos incluidos en la liquidacién de ingresos y egresos del presupuesto
nacional del ejercicio econémico que corresponda.

Asimismo, el desarrollo de este tipo de auditorias, contribuye al incremento de la transparencia y el
control ciudadano, al evaluar y dar a conocer los resultados de la ejecucion de los recursos publicos
otorgados al MJP, por medio de la Ley de Presupuesto Ordinario y Extraordinario de la Republica
para el ejercicio econémico 2016, N° 9341.

¢Qué encontramos?

Como resultado de la auditoria realizada en el MJP se determing, al 31 de diciembre de 2016 una
diferencia de ¢67.374.735 entre el presupuesto ejecutado en la partida presupuestaria
Remuneraciones, segln los registros en el Sistema Integrado de Gestion de Administracion
Financiera (SIGAF), y las sumas reportadas a la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS), por
concepto de planillas, en el Sistema Centralizado de Recaudacién (SICERE); sin que la
Administracién suministrara informacion que justifique esa diferencia entre ambas fuentes de datos;
ademas, durante el 2016 no se efectuaron conciliaciones de dichos saldos. Situacion que genera
incertidumbre sobre la exactitud e integridad del monto ejecutado en la partida presupuestaria en
mencion.

¢, Qué sigue?

Se emite una disposicion al Viceministro de Gestion Estratégica del Ministerio de Justicia y Paz, con
el propdsito de que se instauren las medidas de control para corregir la debilidad detectada.
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INFORME N.° DFOE-PG-IF-04-2017
DIVISION DE FISCALIZACION OPERATIVA Y EVALUATIVA
AREA DE FISCALIZACION DE SERVICIOS PUBLICOS GENERALES

INFORME SOBRE LAS SITUACIONES SIGNIFICATIVAS IDENTIFICADAS EN LA
AUDITORIA FINANCIERA DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA REALIZADA
POR EL MINISTERIO DE JUSTICIA Y PAZ (MJP) CORRESPONDIENTE AL
EJERCICIO ECONOMICO 2016

1. INTRODUCCION
ORIGEN DE LA AUDITORIA

1.1 El estudio se efectu6 con fundamento en las competencias que le confieren a la
Contraloria General los articulos 183 y 184 de la Constitucion Politica, y el articulo 52 de
la Ley de la Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos,
referentes a la fiscalizacion que debe realizar el Organo Contralor sobre la ejecucion y
liquidacion de los presupuestos ordinarios y extraordinarios de la Republica.

1.2 Por otra parte, la auditoria financiera sobre la ejecucion presupuestaria en el Ministerio de
Justicia y Paz contribuye al mejoramiento del sistema de control interno, a la confiabilidad
de la informacién financiera presupuestaria y a la transparencia en la gestion de ese
Ministerio.

OBJETIVO DE LA AUDITORIA

1.3 Auditar las partidas presupuestarias con mayor materialidad del Ministerio de Justicia y
Paz, contenidas en la Liquidacién del Presupuesto de la Republica correspondiente al
ejercicio econdmico 2016, con el fin de emitir la opinién sobre la razonabilidad de dichos
rubros y comprobar su correspondencia con el marco normativo aplicable.

NATURALEZA Y ALCANCE DE LA AUDITORIA

1.4 La auditoria comprendi6 la revision selectiva de las partidas presupuestarias de Servicios,
Materiales y suministros, Bienes duraderos, y Transferencias de capital, del Ministerio de
Justicia y Paz, incluidas en la Liguidacién del Presupuesto de la Republica
correspondiente al ejercicio econémico 2016. Se revisaron los registros efectuados de las
transacciones financieras, asi como los procedimientos utilizados para efectuar esos
registros y la documentacion comprobatoria que los ampara.

1.5 Con respecto a la partida presupuestaria Remuneraciones, se realizaron pruebas
sustantivas analiticas sobre el presupuesto ejecutado al 31 de diciembre de 2016, para
los programas presupuestarios 779- Actividad central, 780- Promocion de la paz y 783-
Administracion penitenciaria; y se exluyen los programas presupuestarios: “781-
Procuraduria General de la Republica” y “784- Registro Nacional”’, debido a que cuentan
con independencia administrativa, de acuerdo con la Ley organica del Ministerio de
Justicia y Paz, articulo 6, incisos a) y b), por lo tanto, se encuentran fuera del alcance de
esta auditoria.
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1.6 Se realiz6 la evaluacion de los riesgos de representacion errénea de importancia relativa,
ya sea debido a fraude o error, para efectos de disefiar los procedimientos de auditoria
apropiados a las circunstancias, y no con el fin de expresar una opinidon sobre la
efectividad del control interno del Ministerio.

GENERALIDADES DEL PROCESO ACERCA DE LA AUDITORIA

1.7 De conformidad con el articulo No. 1 de la Ley Organica del Ministerio de Justicia y Paz
(MJP), Ley No. 6739 del 28 de abril de 1982 y sus reformas, ese Ministerio tiene dentro
de sus funciones, representar al Estado en los litigios de interés publico, registrar todos
los actos y contratos que la ley determine, proponer y ejecutar politicas y programas
penitenciarios, inscribir bienes muebles e inmuebles, derechos sobre propiedad intelectual
e industrial, personerias juridicas y otros.

1.8 Para el cumplimiento de sus funciones, ese Ministerio cuenta con una estructura
presupuestaria de 5 programas: 779- Actividad central, 780- Promocion de la paz y la
convivencia ciudadana, 781- Procuraduria General de la Republica, 783- Administracion
penitenciaria, y 784- Registro Nacional.

1.9 Sobre ese particular, el MJP ejecuta su presupuesto mediante el Sistema Integrado de
Gestion de la Administracion Financiera (SIGAF), el cual integra todo el proceso
presupuestario del Poder Ejecutivo, por lo que la mayor parte de las transacciones que se
ejecutan son automatizadas, proporcionando al Ministerio una infraestructura tecnolégica
para el registro, aprobacién y control de la ejecucion presupuestaria.

1.10 La Ley de Presupuesto de la Republica para el Ejercicio Econémico 2016 (Ley Nro. 9341,
publicada en La Gaceta No. 240 Alcance Digital No.112 del 10 de diciembre del 2015) y
sus respectivas modificaciones, establece que para el caso del Ministerio de Justicia y
Paz el presupuesto ajustado es de €161.851.796.886, de los cuales la Administracion
ejecutd ¢143.427.265.821. Al respecto, la Contraloria General evalio un total de @
140.655.043.486 que corresponde al 98.07% del presupuesto ejecutado, segun el
siguiente detalle.

Cuadro N.° 1
Ministerio de Justiciay Paz
Partidas Presupuestarias examinadas
Por el periodo terminado al 31 de diciembre de 2016

en colones
Presupuesto
Partida presupuestaria ejecutado
EO- Remuneraciones. 76.874.198.904
E1- Servicios 7.738.364.611
E2- Materiales y suministros. 10.890.717.175
E5- Bienes duraderos 2.429.148.962
E7-Transferencias de capital 42.722.613.835
Total Gastos 140.655.043.486

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacién del Sistema
Integrado de Gestion de Administracion Financiera (SIGAF).
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METODOLOGIA APLICADA

1.11 La auditoria se efectu6 de acuerdo con lo estipulado en las Normas Generales de
Auditoria para el Sector Publico, el Manual General de Fiscalizacion Integral (MAGEFI), el
Procedimiento de Auditoria de la Contraloria General de la Republica, los lineamientos
establecidos en las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores
emitidas por la INTOSAI.

1.12 La determinacién de las partidas presupuestarias a evaluar, se realizé tomando en cuenta
la importancia relativa de los recursos consignados en la liquidacion presupuestaria del
Ministerio de Justicia y Paz para el ejercicio econémico 2016, asi como el nivel de riesgo
asociado (importancia cualitativa).

1.13 La metodologia aplicada para el desarrollo de la auditoria contemplé la ejecucion de
procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los montos y revelaciones de
las partidas presupuestarias auditadas, mediante la aplicacién de cuestionarios, pruebas
sustantivas analiticas, y la revision selectiva de las transacciones con su documentacion
de sustento, para lo cual se efectué un muestreo por atributos, como base razonable para
extraer conclusiones sobre la poblacion.

COMUNICACION PRELIMINAR DE LOS RESULTADOS DE LA AUDITORIA

1.14 La comunicacion preliminar de los principales resultados, conclusiones y disposiciones
producto del estudio a que alude el presente informe, se efectué el 30 de mayo de 2017,
en el aula N.°1 del Centro de Capacitacion de en la Contraloria General de la Republica.
Se conté con la presencia de los siguientes funcionarios del Ministerio de Justicia y Paz:
Lic. Alejandro Redondo Soto, Viceministro de Gestidn estratégica; Licda. Ivette Rojas
Ovares, Auditora Interna; Lic. Manuel Camacho Garita, Coordinador de la Unidad de
Presupuesto, en representacion de la Licda. Ana Iris Arguedas Herrera, Directora
Financiera; y Lic. Paulino Fernandez Gamboa, en representaciéon del Lic. Giovanni
Morales Sanchez, Director de Recursos Humanos.

1.15 La reunion se efectué de conformidad con la convocatoria realizada por la Contraloria
General, mediante el oficio DFOE-PG-0194 (5698) del 29 de mayo de 2017, dirigido al Lic.
Alejandro Redondo Soto, Viceministro de Gestion Estratégica.

1.16 En dicha reunion y en cumplimiento de la normativa vigente, por medio del oficio
N.°DFOE-PG-0197 (5702) de 30 de mayo de 2017, se le entregd al Lic. Alejandro
Redondo Soto, Viceministro de Gestion estratégica, copia digital del borrador del presente
informe. Lo anterior, con el propésito de que formularan y remitieran a la Gerencia del
Area de Fiscalizacion de Servicios Publicos Generales, las observaciones que
consideraran pertinentes sobre su contenido.

1.17 Sobre el particular, la Contraloria General recibi6 el oficio VGE-0362-2017 del 31 de mayo
de 2017, en el cual se indicé que la administracion no tiene observaciones al respecto y
se encuentra a la espera de los informes definitivos.
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2. RESULTADOS
REMUNERACIONES

Ausencia de un procedimiento para conciliar y verificar el presupuesto ejecutado en
la partida presupuestaria Remuneraciones y el monto de las planillas reportadas a
la CCSS

2.1 El Ministerio de Justicia y Paz, utiliza el Sistema Integrado de Recursos Humanos,
Planillas y Pagos (INTEGRA), para la confeccién de las planillas. Dicho sistema provee el
insumo de informacién a la Tesoreria Nacional para realizar los pagos de los salarios
reportados. Por otra parte, en el Sistema Integrado de Gestibn de Administracion
Financiera (SIGAF), se registra el cargo presupuestario, asi como, el estado pagado por
Tesoreria Nacional. Asimismo, la Direccién de Recursos Humanos de ese Ministerio
genera el archivo que se remite mensualmente a la Caja Costarricense de Seguro Social
(CCSS) por medio del Sistema Centralizado de Recaudacion (SICERE), sobre los salarios
devengados de los funcionarios que reporta INTEGRA.

2.2 Alrespecto, se determiné que al 31 de diciembre de 2016 el presupuesto ejecutado en la
partida presupuestaria Remuneraciones, segun los registros en el SIGAF fue de
45.304.412.978", mientras que las sumas reportadas a la CCSS por concepto de
planillas por medio del SICERE ascendieron a 45.237.038.243; lo que originé una
diferencia de ¢67.374.735 entre ambas cantidades. Al respecto, la Administracién no
suministré a la Contraloria General informacién que justifique esa diferencia que se
presenta entre ambas fuentes de datos. Ademas, se evidencio que en el afio 2016 no se
efectuaron conciliaciones de dichos saldos.

2.3 En el cuadro N° 2 se muestra el detalle de las subpartidas que conforman el presupuesto
ejecutado segun SIGAF, consideradas para realizar la comparacion con el monto de las
planillas reportadas a la CCSS:

Cuadro N.° 2
Ministerio de Justiciay Paz
Detalle de Subpartidas de Remuneraciones
Por el periodo terminado al 31 de diciembre de 2016

En colones
Nombre Subpartida- SIGAF Monto
E-001 Remuneraciones Basicas 20.753.910.618
E-002 Remuneraciones Eventuales 3.025.668.118
E-003 Incentivos Salariales 25.290.461.719
E-03.03 Decimotercer mes (3.765.927.478)
E-099 Remuneraciones diversas 300.000
Total subpartidas Segun SIGAF 45.304.412.978

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacién del Sistema Integrado de
Gestion de Administracion Financiera (SIGAF)

1 Total que no incluye los programas presupuestarios: “781- Procuraduria General de la Republica” y “784- Registro Nacional”, debido a que
cuentan con independencia administrativa, de acuerdo con la Ley organica del Ministerio de Justicia y Paz, articulo 6, incisos a) y b).
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2.4 La Ley General de Control Interno, Nro. 8292, en el articulo 15 Actividades de control,
inciso iv), establece que seran deberes del jerarca y de los titulares subordinados, entre
otros, realizar “la conciliacion periédica de registros, para verificar su exactitud vy
determinar y enmendar errores u omisiones que puedan haberse cometido.”

2.5 Asimismo, las Normas de Control Interno para el Sector Publico (N-2-2009-CODFOE)?
en el parrafo 4.4.5. Verificaciones y conciliaciones periddicas, hacen referencia sobre la
necesidad de que la Administracioén constate la exactitud de los registros mediante las
conciliaciones, comprobaciones y otras verificaciones que se definan, con el fin de
determinar cualquier diferencia y adoptar las medidas procedentes.

2.6 La situacion determinada en esta auditoria, obedece a que la Direccion de Recursos
Humanos del Ministerio no tiene una politica, un procedimiento ni la practica de conciliar
de manera periodica los montos ejecutados de la partida presupuestaria Remuneraciones;
segun lo registrado en el SIGAF, con las sumas reportadas a la CCSS, por concepto de
planillas por medio del sistema SICERE.

2.7 Sobre el particular, la Direccion de Recursos Humanos indicé®, que no se cuenta con un
procedimiento de control enfocado a este andlisis, no obstante, a partir de esta auditoria,
esa direccion se encuentra estructurando dicho procedimiento.

2.8 El mantener registros sin conciliar, comprobar o verificar en la partida presupuestaria
Remuneraciones, en relacién con el monto de las planillas reportadas a la CCSS, genera
incertidumbre sobre la exactitud e integridad del saldo ejecutado en esa partida y en la
informacion que se esta remitiendo a la CCSS para el cobro de las cargas obreras y
patronales.

3. CONCLUSIONES

3.1 En la auditoria realizada en el MJP sobre el presupuesto ejecutado al 31 de diciembre de
2016, se identificd una diferencia en la partida presupuestaria Remuneraciones entre el
monto registrado en el SIGAF, y sumas reportadas a la CCSS por concepto de planillas,
mediante el SICERE, sin que la Administracién suministrara informacién que fundamente
dicha diferencia; ni evidenciara la practica de conciliar ambos saldos, siendo esta una
importante actividad de control para detectar posibles omisiones, errores y clasificaciones,
y lograr enmendarlos de forma oportuna. Lo anterior, pone en evidencia la necesidad de
establecer oportunidades de mejora en el proceso de registro de la ejecucién
presupuestaria del MJP, estableciendo conciliaciones periédicas entre ambas fuentes de
datos; con el objetivo de asegurar la exactitud e integridad del saldo ejecutado en esa
partida y en la informacién que se remite para el cobro de las cargas obreras y patronales.

2 Aprobados mediante Resolucion del Despacho de la Contralora General de la Reptblica N® RCO-9-2009 del 26 de enero, 2009 Publicado en
La Gaceta N° 26 del 6 de febrero, 2009.
3 Mediante oficio N.° DGIRH-0161-2017 de fecha 23 de marzo de 2017.
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4. DISPOSICIONES

4.1 De conformidad con las competencias asignadas en los articulos 183 y 184 de la
Constitucién Politica, los articulos 12 y 21 de la Ley Organica de la Contraloria General de
la Republica, Nro. 7428, y el articulo 12 inciso c) de la Ley General de Control Interno, y
sin perjuicio de otras eventuales acciones de fiscalizacion posterior que pudieren
efectuarse posteriormente, se emite la siguiente disposicion, la cual es de acatamiento
obligatorio y debera ser cumplida dentro del plazo (o en el término) conferido para ello,
por lo que su incumplimiento no justificado constituye causal de responsabilidad.

4.2 Para la atencion de la disposicion incorporada en este informe deberan observarse los
“Lineamientos generales para el cumplimiento de las disposiciones y recomendaciones
emitidas por la Contraloria General de la Republica en sus informes de auditoria”,
emitidos mediante resoluciéon N° R-DC-144-2015, publicados en La Gaceta N° 242 del 14
de diciembre de 2015, los cuales entraron en vigencia desde el 4 de enero de 2016.

4.3 Este 6rgano contralor se reserva la posibilidad de verificar, por los medios que considere
pertinentes, la efectiva implementacion de la disposicion emitida, asi como de valorar el
establecimiento de las responsabilidades que correspondan, en caso de incumplimiento
injustificado de tal disposicion.

AL Lic. ALEJANDRO REDONDO SOTO, EN SU CALIDAD DE VICEMINISTRO DE GESTION
ESTRATEGICA O A QUIEN EN SU LUGAR OCUPE EL CARGO

4.4 Elaborar e implementar un procedimiento para asegurar que en forma peridédica se
proceda a conciliar, comprobar y/o verificar el monto ejecutado en la partida
presupuestaria Remuneraciones, registrado en el Sistema Integrado de Gestion de
Administracion Financiera (SIGAF), con el monto de las planillas reportadas a la Caja
Costarricense de Seguro Social (CCSS), por medio del Sistema Centralizado de
Recaudacion (SICERE). Remitir a la Contraloria General a mas tardar 30 de noviembre
de 2017, una certificacion que acredite el establecimiento e implementacién de dicho
procedimiento. Ver parrafos 2.1 al 2.8 de este informe
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